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Datenschutzhinweis zum congstar Forum 

der congstar --- einer Marke der Telekom Deutschland GmbH  

 
Für die Verarbeitung Deiner persönlichen Daten gelten der Allgemeine Datenschutzhinweis der congstar --- eine Marke der Tele-

kom Deutschland GmbH sowie der Datenschutzhinweis für Internet-Seiten der congstar. Bei der Nutzung des congstar Forums 

gelten ergänzend die nachfolgenden Hinweise.  

 

Allgemeines 

 

Der Schutz Deiner persönlichen Daten hat für die congstar 

einen hohen Stellenwert. Es ist uns wichtig, Dich darüber zu 

informieren, welche persönlichen Daten erfasst werden, wie 

diese verwendet werden und welche Gestaltungsmöglich-

keiten dir zur Verfügung stehen.  

 

1. Wo finde ich die Informationen, die für mich wichtig sind? 

 

Dieser Datenschutzhinweis gibt Dir einen Überblick über 

die Punkte, die für die Verarbeitung Deiner Daten im Rah-

men der Nutzung des congstar Forum gelten.  

 

Weitere Informationen, auch zum allgemeinen Datenschutz 

und dem Datenschutz in speziellen Produkten, erhältst du 

auf www.congstar.de/datenschutz. 

 

2. Welche Daten werden erfasst und wofür werden sie ver-

wendet?  

 

 Für die Registrierung ist die Angabe eines Benutzernamens 

und eines Kennworts erforderlich. Der Benutzername kann, 

muss aber nicht der echte Name sein und ist unabhängig 

von weiteren Benutzernamen, die du möglicherweise bei 

congstar gewählt hast (z.B. für den Zugang im Online-Kun-

dencenter). Für die erfolgreiche Registrierung und Nutzung 

des Forums muss eine gültige E-Mail-Adresse angegeben 

werden. Diese muss im Rahmen der Registrierung nochmals 

von Dir bestätigt / verifiziert werden. 

 

Du kannst frei wählen, welche Informationen im öffentlichen 

Profil (z.B. Alter, Geschlecht, congstar Kunde oder nicht) an-

gezeigt werden sollen. 

 

 

 

3. Wofür verwenden wir die Daten? 

 

Wir verwenden die Daten für die Registrierung und Bereit-

stellung eines Forum-Accounts und die Nutzung des Fo-

rums.  

 

4.  Wer ist verantwortlich für die Datenverarbeitung? Wer 

ist mein Ansprechpartner, wenn ich Fragen zum Daten-

schutz habe?  

 

Datenverantwortlicher ist die Telekom Deutschland GmbH, 

Landgrabenweg 149, 53227 Bonn. Bei Fragen kannst du dich 

an unseren Kundenservice wenden oder an unseren  

Datenschutzbeauftragten, Herrn Dr. Claus D. Ulmer, Team 

Datenschutz congstar, Bayenwerft 12-14, 50678 Köln oder 

per E-Mail an datenschutz@congstar.de. 

 

5. Wann werden Deine Daten gelöscht?  

 

Dein Zugang zum Forum wird 24 Monate nach letztmaliger 

Nutzung automatisiert gelöscht.  

 

Gemäß Artikel 17 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), 

hast du das Recht, die Löschung Deiner Daten auch unab-

hängig dieser Frist zu verlangen.  

 

 Ein Löschbegehren für Deinen Forum-Account kannst du 

uns direkt im Forum unter folgendem Link mitteilen:  

 

 https://forum.congstar.de/thread/18198-profil-

l%C3%B6schen-wie-geht-das/ 

 

6. Wo werden Deine Daten verarbeitet? 

Deine Daten werden in Deutschland verarbeitet.  
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